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I N T R O D U C C I Ó N

Reenfocando 
las habilidades 
profesionales.
Sería como tapar con un dedo el sol, si negáramos que el 
comportamiento en los espacios de trabajo, la forma que se 
integran los equipos y la forma en que se crea un cultura negocios, 
ha cambiado en los últimos años y se ha acentuado desde el 2020. 

Las nuevas macrotendencias del mercado y los nuevos estilos de 
trabajo exigen desarrollar habilidades que permitan abrazar la 
productividad y efectividad, sin que esto sea a costa del bienestar 
personal. 44% de los encuestados por McKinsey* aceptan que 
tendrán una brecha de habilidades en los próximos 5 años. 87% 
dicen que experimentan brechas hoy o que la experimentarán en el 
futuro. 



Las “power skills” serán una de las claves para lograr 

la adaptación profesional ante los desafíos y el 

entorno cambiante de la década. 
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I N T R O D U C C I Ó N

Power skills. 

¿Por qué dos personas tienen una diferencia en su 
desempeño profesional a pesar de tener las mismas 
habilidades técnicas? 

“El 50% de los colaboradores tendrán que volver a formarse 
para el 2025” Foro Económico Mundial. 

Seguro pensaste en la forma que se desenvuelve en su 
actividad diaria y en la forma de colaborar con sus 
compañeros. Esto en más o menos palabras, son las Power
Skills. Las habilidades del futuro, no son las habilidades 
técnicas, son las habilidades de comportamiento. 
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I N T R O D U C C I Ó N Escalones del 
crecimiento 
organizacional.
Partiendo de las necesidades más importantes para lograr la 
transformación organizacional, podemos resumir en 3 
escalones el crecimiento organizacional en la era de 
transformación: 

1. Enfoque en el bienestar de la persona. Como una acto 
indispensable para lograr el manejo de estrés y mantener el 
desempeño. 

2. Interacción grupal. Los equipos de trabajo deben de 
integrar nuevos comportamientos que permitan acelerar la 
adaptación al 2025. 

3. Culturas alineadas. Coordinar culturas organizacionales 
que integren una visión integral entre el bienestar individual, 
el desempeño grupal y la sostenibilidad del negocio. 
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I N T R O D U C C I Ó N

Resumen ejecutivo.

En este ”Reporte de Desarrollo Profesional (tendencias 
2022)” el equipo de Wefor Leadership analizó las tendencias 
que existen del desarrollo profesional para la competitividad 
y adaptación a un mundo cambiante, tomando en cuenta: 
Power, tactical y technical skills. 

La prioridad de los líderes de negocios es entender estos 
nuevos comportamientos y desarrollar a sus equipos para la 
competitividad, creando un entorno positivo y preparando a 
sus colaboradores para un mundo que tiene cambios 
acelerados. 

“El enfoque en “Power skills” en equipos especializados, se ha 
vuelto primordial para acelerar la innovación y la resolución de 

conflictos"

En este reporte encontrarás:

1.
Por qué desarrollar “Power skills” es una 
inversión que no debes dejar pasar y en cuáles 
poner mayor atención.

2.
Cuáles son los pilares de un cultura 
organizacional que puede hacer una gran 
diferencia.

3. Qué otras bases puedes integrar en el 
desarrollo de un equipo competitivo. 
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Power
skills.
Las habilidades que no 
pueden ser sustituidas por 
“inteligencia artificial”

T E N D E N C I A S D E P O W E R S K I L L S



¿A qué prestarle atención 
de las Power Skills?

T E N D E N C I A S D E P O W E R S K I L L S

No es un misterio, después del 2020 el interés en las 
habilidades  que empoderan el liderazgo y trabajo en 
equipo cobraron más importancia y los mismos CEOs 
de la empresas han propiciado esto como una 
prioridad, se volvieron los sponsors principales para 
desarrollar este sistema. 

El aprendizaje centrado en estas habilidades debe de 
propiciar o habilitar a la organización a tener una 
mejor interacción, centrada en la resolución de 
conflictos, adaptación e innovación. 

Por otra parte, 91% de los profesionales declaran que 
el aprendizaje de este tipo es más eficiente cuando se 
realiza en grupos, de acuerdo al último reporte de 
LinkedIn Learning. 
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Si te importa el resultado de la compañía, te importan 

también los colaboradores. Los líderes con empatía 

ven a sus colaboradores como una persona integral. 
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T E N D E N C I A S D E P O W E R S K I L L S
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Power
culture
Una visión integral, centrada 
en resultados y en la 
trascendencia. 

F E L I C I D A D O R G A N I Z A C I O N A L : P O W E R C U L T U R E



¿Felicidad organizacional?
¿Por qué y para qué?

F E L I C I D A D O R G A N I Z A C I O N A L : P O W E R C U L T U R E

La pregunta natural obligada que quizá vino a tu mente fue ¿Se puede 
medir algo tan subjetivo? La realidad es que durante los últimos años, 
las ciencias de la felicidad han avanzado de manera tremenda para 
lograr tener instrumentos de medición al respecto. Ahora bien, en los 
espacios profesionales esta medición implica profundizar en diferentes 
comportamientos visibles. 

El entender estos comportamientos nos ayuda a crear una cultura con 
mayor nivel de “engagement”, a su vez más resiliente. En Wefor 
Leadership desarrollamos un estudio para identificar estas variables 
culturales en una organización e identificar de esta manera el balance 
entre la felicidad organizacional, la resiliencia y el resultado de 
negocios. 
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“Los colaboradores que tienen un nivel emocional 

más alto (lo cual se lográ también con la cultura 

organizacional) tienden a ser 31% más productivos”

Alava (2018)
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¿Cuáles son los elementos 
clave para esa cultura 
positiva y de poder?

F E L I C I D A D O R G A N I Z A C I O N A L : P O W E R C U L T U R E

En el estudio Wefor Leadership, se encontró que 
existe una íntima relación entre el bienestar 
organizacional, la energía del equipo (que se enfoca 
en el alcance de los resultados) y el desarrollo 
integral individual. 

En otras palabras se encontró que en medida que la 
organización se enfocan en una gran cultura 
profesional y a su vez el individuo se encuentra con 
bienestar, se tiende a crear equipos más resilientes y 
tienden a alcanzar sus resultados. 

¿Qué variable se tendrían que incentivar para 
lograr el mayor beneficio?
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Esto se encontró por medio de un estudio que tiene un 95% de 
confiabilidad, fundamentado en 4 herramientas científicas 
validadas, mismas que integran más de 20 variables de medición. 



Áreas principales para 
lograr que una 
organización sea feliz y 
productiva. 

F E L I C I D A D O R G A N I Z A C I O N A L : P O W E R C U L T U R E
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1.
Las relaciones personales son clave para lograr 
un beneficio en el desempeño organizacional y 
en el bienestar. Para ellos es importante crear 
nuevas dinámicas de trabajo actualizadas a los 
retos de hoy en día. 

2.
Alinear a los equipos de trabajo a un propósito 
en común, pero también apoyar a los 
colaboradores a entender cuál es el significado 
de que ellos estén ahí. 

3. Aumentar el nivel de compromiso, por medio de 
otorgar las herramientas adecuadas de trabajo, 
ayudar al talento a distinguir sus fortalezas, y 
darles proyectos donde verdaderamente sienta 
una emoción de contribución por el resultado. 
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Otras 
skills.
¿Cuál es el otro paquete de 
habilidades que se tienen que 
desarrollar? 

M Á S S K I L L S
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M Á S S K I L L S

Las otras 
habilidades

Las “power skills” pueden habilitar al alto desempeño, sin 
embargo, no tenemos que perdernos de la actualización integral, 
aquí es donde tenemos que considerar, a las “tactical skills” y 
technical skills. 



Tactical
skills.
Las habilidades para poner tu 
carrera en evolución. 
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M Á S S K I L L S

1.
Excel Analytics, Tableau Desktop, Business 
Analytics, Estadística. 

Business 
Intelligence 

2.
Diseño gráfico, diseño de producto, herramientas 
Adobe, diseño web, diseño de apps. 

Design & UX

3.
Diseño de cursos en línea, recursos humanos, 
coordinador de desarrollo.

Desarrollo de 
talento



Tactical
skills.
Las habilidades para poner tu 
carrera en evolución. 
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M Á S S K I L L S

4.
Marketing Analytics, Estrategias de Marketing, 
Google Analytics, Facebook Ads.

Marketing

5.
Scrum, Gerente de calidad, PMI certificación.

Administración de 
proyectos

6.
Persuasión, negociación, Ventas B2B, Gerencia 
de experiencia del cliente, habilidades de 
ventas. 

Ventas y experiencia 
del cliente



Technical
skills.
Adaptación tecnológica, es 
una estrategia de negocios 
definitiva. 
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M Á S S K I L L S

1. Cloud 
Computing

2. Cybersecurity

3. Data science

4. IT Operations

5. Software 
development



S O B R E N O S O T R O S

Nuestro propósito es ayudar a la evolución profesional y 
organizacional, conectando a cada personas con sus fortalezas más 
características y creando organizaciones más felices y productivas. 

Los “power skills & power culture” (las habilidades del futuro) no se 
aprenden de un libro, es por eso que nuestro método de educación, 
utiliza herramientas tecnológicas, conocimiento colectivo, 
conectándoloa a una red de especialistas de la vida real. De esta 
manera tenemos programas de desarrollo Incompany, creamos 
experiencias de desarrollo enfocadas a nichos de profesionistas, y 
abrazamos el bienestar integral como un guía clave para la 
competitividad. 

Este reporte, integra fuentes internacionales, 
conocimiento de otras escuelas digitales y estudios 
realizados por Wefor en empresas latinas, con el fin 
de dar la mejor guía para la toma de decisiones en 

función de la actualización de habilidades 
profesionales. Consulta fuentes en la última página. 

Estas y otras empresas, han sido clientes de Wefor Leadership. 

www.wefor.co



La escuela que impulsa las 
fortalezas de los líderes de 
América Latina
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